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SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPoc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 1114/STTTT-BCVT Gia Lai, ngay 18 thdng 6 nam 2024
Vv phéi hop tuyén truyén st dung img dung
i-Speed dé nang cao chét lugng dich vu
di dong 4G trén dia ban tinh Gia Lai

Kinh gui:
- Céac sd, ban, nganh cép tinh;
- Bao Gia Lai;
- Pai Phét thanh - Truyén hinh Gia Lai;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd;
- C4c doanh nghiép Buu chinh, Vién thong trén dia ban tinh.

Cin ctr Cong vin s0 2138/BTTTT-CVT ngay 03/6/2024 ctia BO Thong tin va Truyén
thong vé viéc phoi hop tuyén truyén str dung img dung i-Speed d€ nang cao chat luong dich
vu di dong 4G.

Thuc hién ¥ kién chi dao cia Uy ban nhdn dan tinh Gia Lai tai Cong vin s6 1893/VP-
KGVX ngay 10/6/2024 vé viéc phdi hop tuyén truyén st dung tng dung i-Speed dé nang cao
chét lugng dich vu di dong 4G. Theo do, Uy ban nhan dan tinh Gia Lai giao S& Thong tin va
Truyén thong (TT&TT) tinh Gia Lai chil tri, phdi hop véi cac so, nganh, don vi, dia phuong
lién quan nghién curu, trién khai thuc hién cac nhiém vu tai Cong van s6 2138/BTTTT-CVT
néu trén.

Ung dung i-Speed 13 hé théng do tdc d6 truy nhdp Internet do Trung tAm Internet Viét
Nam va Cuyc Vién théng (02 don vi thudc Bo TT&TT) phdi hop xdy dung, phat trién véi
muc tiéu giip nguoi dung tu do, danh gia tbc do Internet cia minh va chu dong lua chon goi
cudc, nha cung cap dich vu phu hop. Dir liéu do hinh thanh tir viéc nguoi dung sir dung tng
dung i-Speed s& hd trg co quan quan 1y Nha nudc trong viée thong ké dir liéu, danh gia toc
d6, chét lugng Internet ctia doanh nghiép cung cap dich vy; thiic ddy canh tranh, nang cao
chat luong dich vu Internet ciia doanh nghiép.

Dé ¢6 dit liéu vé hién trang chét lugng dich vu truy nhép Internet bang rong, dac bict
la dich vu truy nhdp Internet bang rong di dong 4G trén dia ban tinh Gia Lai; S6 TT&TT
tinh Gia Lai dé nghi cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh phdi hop trién khai thuc hién
mot s6 ndi dung sau:

1. Céc s&, ban, nganh cp tinh:

- Van dong cong chure, vién chuc va nguoi lao dong ctia don vi chu dong cai dé.ti va
stt dung ung dung i-Speed; hudéng dan nguoi than, gia dinh cai dat va sir dung tng dung i-
Speed dé do luong, danh gia chat lugng dich vu truy nhap Internet bang rong, dac biét la
dich vu truy nhap Internet bang rong di dong 4G tai khu vuc sinh song, lam viéc.

- Tham khao céc tai liéu, 4n pham truyén th(A)ngii dé phuc vu cong tic tuyén truyén;
viét bai, dang tin trén cac trang/cong thong tin dién tr; cdc kénh mang xa hoi: Zalo,
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Facebook,... cia don vi nham gdp phan phd bién dén t6 chirc, ca nhan ¢ lién quan hiéu,
hudng ung viéc cai dat va sur dung tmg dung i-Speed.

- Cép nhat két qua thyc hién theo Biéu mAu 01 tai dudng link" giri vé S TT&TT trude
ngay 28/6/2024 d¢ S& TT&TT tong hop, bdo cdo BO TT&TT, Uy ban nhan dan tinh theo quy
dinh.

2. Bao Gia Lai; Pai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai:

- Van dong cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong cua don vi chu dong cai dat' va
st dung ung dung i-Speed; huéng dan ngudi than, gia dinh cai dit va sir dung tng dung i-
Speed dé do ludong, danh gia chat lwong dich vu truy nhap Internet bing rong, dic biét 1a
dich vu truy nhép Internet bang rong di dong 4G tai khu vuc sinh séng, lam viéc.

- Tang cuodng thoi luong ding, phat tin, viét bai tuyén truyénii rong rii dén to chirc,
ca nhan va nguoi dan trén dia ban tinh bict, cai dat va sir dung ung dung i-Speed

- Cap nhat két qua thuc hién theo Biéu miu 02 tai dub’ng link'™ gui vé S TT&TT tru’é'q
ngay 28/6/2024 va khi c6 phat sinh ngi dung lién quan dé S¢ tong hop, bao cdo BO TT&TT, Uy
ban nhan dan tinh theo quy dinh.

3. Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé:

- Van dong cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong thudc dia phuong quan ly chu
dong cai dat' va sir dung ung dung i-Speed; huéng dan nguoi than, gia dinh cai dit va sir
dung tmg dung i-Speed dé do ludong, danh gia chat lugng dich vu truy nhap Internet bing
rong, dac biét 1a dich vu truy nhap Internet bang rong di dong 4G tai khu vuc sinh séng, lam
Viéc.

- Tham khao céc tai liéu, 4n pham truyén thong" dé phuc vu cong tac tuyén truyén;
viét bai, dang tin trén cac trang/céng thong tin dién tu; cidc kénh mang xa hdéi: Zalo,
Facebook,... cta dia phuong nham gop phan phd bién dén to chirc, ca nhan cé lién quan
hiéu, hudng Gmg viéc cai dit va sir dung tng dung i-Speed.

- Chi dao co quan chirc néng lién quan va UBND cac x&, phuong, thi tran thong qua
hé thong thong tin co sd/cac td cong nghé sd cong dong/té dan pho/thon/lang t6 churc tuyén
truyen huéng dan nguoi dan cai dat va sir dung tng dung i-Speed dé do luong, danh gia
chat lugng dich vu truy nhap Inten}et bang rong, dac biét 1a dich vu truy nhap Internet bang
rong di dong 4G tai khu vuc sinh song, [am viéc.

- Dinh ky trudc ngay 12 hang thang, cap nhat két qua thyc hién theo Biéu mau 03 tai
duong link"' giri vé So TT&TT dé So tong hop, bao cdo Bo TT&TT, Uy ban nhan dén tinh
theo quy dinh.

4. Céc doanh nghiép Buu chinh, Vién théng trén dia ban tinh:

- Vén dong can b, nhén vién va nguoi lao dong cua doanh nghiép chu dong cai déti
va st dung tmg dung i-Speed; hudng dan nguoi than, gia dinh cai dat va st dung ng dung i-
Speed d€ do luong, danh gia chat luong dich vu truy nhap Internet bang rong, dac biét la
dich vu truy nhép Internet bang rong di dong 4G tai khu vuc sinh song, lam viéc.

- Chi dao cac don vi chirc ning, chi nhanh tryc thudc ting cudng phd ‘pién, huéng dan
cho nhan vién, cac diém cung cap dich vu cua doanh nghiép tuyén truyén", thong tin dén
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khéach hang qua céc hinh thic phu hop nhu: to roi, man hinh dién tir,... cac ndi dung lién
quan dén cai dit va sir dung tng dung i-Speed dé do ludng, danh gia chit luong dich vu truy
nhdp Internet bang rong, dac bict 1a dich vu truy nhap Internet bang rong di dong 4G cua
doanh nghiép.

- Dinh ky truée ngiy 12 hang thang, cap nhat két qua thuc hién theo Biéu miu 04 tai
duong link"' giri v& So TT&TT dé S¢ tong hop, bao cao B6 TT&TT, Uy ban nhan dén tinh
theo quy dinh.

(C6 Céng vin s6 2138/BTTTT-CNVT, Céng vin s6 1893/VP-KGVX giri kém theo)

* Pau moi lién hé hwéng din khi c6 khé khéin, vwong mdc trong viéc cai dit va siv
dung 1rng dung i-Speed:

- Trung tam Internet Viét Nam: Ong Lé Xuan Ngoc (Email: ngoclx@vnnic.vn; Dién
thoai: 0915400979);

- Cuc Vién théng - Bé TT&TT: Ong Nguyén Tuan Vinh (Email: vinhnt@vnta.gov.vn;
Dién thoai: 0989148148).
=80 TT&TT tinh Gia Lai: Ong Nguyén Khic Huy, Chuyén vién phong Buu chinh —
Vién thong (Email: huynk.stttt@gialai.gov.vn; Pi¢n thoai/Zalo: 0948468122).
~ So Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai dé nghi cac don vi, dia phuong quan tam,
phoi hop thuc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén; e

- Bo Théng tin va Truyén thong (bao céo); ,Q/@ /EEE{,.‘ )

- Uy ban nhan dan tinh Gia Lai (b/c); A G _
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- Cuc Vién thong (p/h); RNy _
- Ban Giam doc S6 TT&TT (b/c); N D

- Luu: VT, P.TTBCXB, P.CNTT, P.BCVT. \“-f_:_ﬁ'i =

t’e Thi Thu Huwong

'Huomg dan cai dat va s dung vmg dung i-Speed dwoc ddng tdi tai website:
https://speedtest.vn/cai-dat-su-dung

"Tai liéu tuyén truyén, an pham truyén thong iing dung i-Speed dwoc ding tdi tai website:
https://speedtest.vn/tai-lieu

"https://docs.google.com/spreadsheets/d/17NR4_yHssaT3wEmgnBaryxMkJgTUFIXMw5tY N2¢
tzdw/edit?pli=1&Qid=1764804246#9id=1764804246
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