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Sb: 1399 /BVHTTDL-TCDL Ha Néi, ngay 09 thang 4 nam 2020

V/v @& xuat bd sung cac giai phap thao g
kho khan cho nganh Du lich bi anh huong
boi dich COVID-19

Kinh gtri: B9 Ké hoach va Pau tu

Thyc hién cong van sO 2683/VPCP-KTTH ngay 07/4/2020 cua Van phong
Chinh phu v€ viéce t6 chirc Hoi nghi tryc tuyén cua Chinh phu voi cac dia phuong,
B6 Van hoa, Thé thao va Du lich xin bao cdo Thu tuéng Chinh phu nhu sau:

Ngay 19/3/2020 Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich dd c6 cong vian sb
1156/BVHTTDL-TCDL dé xuét v6i Thu tudng Chinh phil cic giai phap cip bach
hd trg doanh nghiép du lich phyc hdi sau thoi gian bi anh hudng béi dich COVID-
19. Hién nay, mot s6 giai phap dang duoc Chinh phu va cac BO, nganh xem xét,
thao g&. Bén canh nhimg noi dung di dugc dé xuat, trén co so tong hop céac klen
nghi cta dia phuong va doanh nghiép, Bo Van hoa, Thé thao va Du lich dé xuét bo
sung mot sd giai phap sau:

1. P6i v6i chinh sach hd tro doanh nghiép du lich, co s& dao tao du lich va
nguwoi lao dong

1.1. Chinh sdch tai chinh hé trg cho doanh nghiép du lich va ngwoi lao dong

- H6 tro goi tai chinh cho cac doanh nghiép du lich trong viéc hoan huy tour
thay vi thyc hién huy tour, goi tai chinh nay s& ho trg cac doanh nghiép phat hanh
“phiéu mua tour” c6 thoi han 12-18 thang véi gia tri twong duong tour dd dit cho
cac khach hang khong thé thuc hién duoc chuyén di do tinh hinh dich bénh hoac
cac truong hop bat kha khang khéc.

- C6 chinh sach hd trg cho doanh nghiép vira va nhd, chti nha & c6 phong cho
khach du lich thué (homestay), ngudi lao dong mat viéc 1am trong co s& luu tra du
lich (d& nghi dua cac ddi twong nay vao dién dugc hd tro trong goi 62.000 ti gitp
nguoi dan gip khé khan chdng dich COVID-19).

1.2. Chinh sdch hé tro doanh nghiép du lich, co sé dao tao du lich va nguoi
lao dong

- Mién phi gép moi, cAp doi, cap lai Gidy phép kinh doanh lit hanh quéc té, noi
dia; thé huong dan vién du lich trong ndm 2020.

- Pau tu cho céac co s& dao tao du lich co ap dung chuong trinh gido duc truc
tuyén dao tao cap theo Tiéu chuin nghé Du lich Viét Nam: Ho tro xay dung/nang
cap ha tang phuc vu day va hoc truc tuyén; hd tro dao tao gido vién day hoc truc
tuyén; hd tro xay dung/nang cip chuong trinh hoc truc tuyén; hd tro céng tac tuyén
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truyén, khuyén khich cac doanh nghiép du lich cong nhén két qua hoc tap va tuyén
lao dong c6 ching chi dao tao, boi dudng truc tuyén tai cic co s dao tao du lich.

- Ap dung chinh sach hd trg, uu ddi danh cho cac co s& ddo tao du lich va cac
hoc vién tham gia cac chuong trinh dao tao lai, nang cao tay nghé, nang cao ning
suit lao dong theo Tiéu chuan nghé Du lich Viét Nam, cu thé:

+ Giai doan con dich: Ho tro tu dao tao truc tuyen hoac theo nhém nho tai
doanh nghiép.

+ Giai doan két thuc dich: HO tro cho cac dia phuong dao tao nghi¢p vu cho
huong dan vién tai di€m, di€u hanh tour, co s¢ luu tra du lich, dac biét 1a cac
homestay.

- Hb trg doanh nghiép du lich tham gia xuc tién du lich qudc gia cu thé: Dganh
nghiép khong phai dong bat ky khoan chi phi nao; dugc ho trg chi phi thi thuc, ho trg
chi phi vé may bay cho 1 can bd/1 doanh nghi€p du lich tham gia chuong trinh.

- Pé nghi Cuc Hang khong Viét Nam chi dao cic hing hang khong hd tro
doanh nghi¢p 1it hanh giai phong tién dit coc mua vé may bay trong thoi gian dich
bénh.

- Cho phép doanh nghiép du lich va ngudi lao dong cham ndp bao hiém xa hoi
nam 2019, nam 2020 dén hét thang 6 nam 2021. Biéu chinh quy dinh vé quyén loi
bao hi€ém that nghi¢p (BHTN) nam 2020 nhu sau:

ot Diéu kién dé nhan quyén loi BHTN: Giam yéu cau thoi gian 1am viéc t6i
thiéu: Tu 12 thang xu6ng con 03 thang trong 24 thang qua; don gian hoa quy trinh
gidi quyét quyen loi cho lao dong.

+ Céc khoan déng gop BHTN: Mién cac khoan déng gop cho ngudi lao dong.

+ Mtic hudng trg cip that nghiép hang thang: Tang ty 1¢ thay thé tir 60% lén
80%.

2. Giai phap doi voi cac kich ban khong ché dich bénh COVID-19

2.1. Kich béin Viét Nam cong bo hét dich

- Tap trung vao lgich cau thi truong du lich ndi1 dia, phéi hop vai c;ic hang
hang kh()ng, van chuyén va cac don vi kinh doanh dich vu du lich, cac di€ém tham
quan... mién/giam co6 thoi han gia dich vu (hang khong, luu tra, phi tham quan...)

- Tap trung trién khai chién dich truyén thong “Du lich Viét Nam an toan” va
trién khai Chuong trinh kich cau ndi dia voi sy tham gia cua cac dia phuong (diém
dén), cac doanh nghi¢p van chuyén va cac doanh nghiép dich vu du lich.

- Pé nghi Chinh phii c6 cac goi kich cau tiéu dung, trong dé co kich cau ngudi
ti€éu dung trong nudc st dung dich vu du lich.

- Tap trung vao phan khiic khach du lich két hop kinh doanh, giai quyét cong
viéc, du lich MICE.
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- Trién khai x@y dyng Trung tam diéu hanh du lich théng minh phuc vu
chuyén doi s6 nganh du lich trong va sau dich COVID-19.

2.2. Kich bin Viét Nam va mgt sé nwéc cong bé hét dich (dw kién cdc nwéc
trong khu vwec Chdu A co kha nang hét dich som hon)

- Hd trg nganh Du lich diy manh cac hoat dong truyén thong, tap trung phat
dong chuong trinh: “Viét Nam an toan va hap dan” - “Vietnam NOW - Safety and
Smiling” véi cac nodi dung: Khang dinh Viét Nam da thanh cong trong day Iui dich
COVID-19 va tiép tuc 1a diém dén an toan, khach du lich dugc chao don trd lai,
hoat dong kinh doanh du lich dugc phuc hoi; cong bd cac gb1 san phém, dich vu uvu
dai.

- Co c4u lai thi trudong khach du lich qudc té dén Viét Nam, tip trung quang ba
khach dén va di du lich céac thi truong da hét dich, nhat 1a phan khuc khach du lich
két hop kinh doanh, giai quyét cong viéc, du lich MICE.

- Kién nghi Chinh phu xem xét c¢6 chinh sach tao diéu kién thuén loi cho
khach du lich dén Viét Nam lién quan dén mién thi thuc, mién giam phi thi thuc
nhdp canh.

2.3. Kich bdn thé gici cong bo hét dich

- Tang cudng cong tac xuc tién quang ba, tmg dung cong ngh¢ thong tin trong
quang ba, truyén thong, phat trién san pham du lich méi.

- Trién khai rong rai cac goi kich cau ddi véi céc thi truong du lich, ¢4 ndi dia,
qudc té (inbound va outbound).

- Kién nghi Chinh phu Xxem xét c¢6 chinh sach tao diéu kién thuén loi cho
khach du lich dén Viét Nam nhu tdng tan suat, mé thém duong bay dén cac thi
trudng quoc té, mién thi thuc, mién giam phi thi thuc nhap canh.

Trén ddy 1a giai phap dé xuat dé thao g& kho khan cho nganh Du lich, Bo Van
héa, Thé thao va Du lich d€ nghi Quy Bo xem Xet, tong hop bao cao Thu tudng
Chinh phu dua vao Nghi quyét cua Chinh phu @€ c¢o can cu trién khai trong thoi

gian tc’ri./V

Noi nhgn: KT. BO TRUONG
- Nhu trén; - A

- Van phong Chinh phu ;

- Bo trudng (dé bdo cdo);

- Thir truong Trinh Thi Thuy;
- Téng cuc Du lich;

- Cuc VHCS, VP Bg;

- Luu: VT, VLH, DKT(10)

et aovadullch@chmhphu vn
Co quan B¢ Van héa - Thé thao va Du lich
Ngay ky: 09- 04 2020 16:45:02 +07:00
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