UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 4521 /QP-UBND Binh Dinh, ngay 13hdng 11ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thuc hién Quyét dinh s6 468/QP-TTg
ngay 27 thang 3 nam 2021 caa Thi twéng Chinh phi phé duyét
Pé 4n “P6i moi Vlec thuwe hién co ché mot ctra, mgt ctra lién thong
trong gidi quyét thi tuc hanh chinh” trén dia ban tinh

UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdang 6 ndam 2015;
Ludt sita doi, bé sung mét so dieu cua Ludt Té chire Chinh phi va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 niam 2019;

Can cir Nghj dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 cua
Chinh pha vé thuc hién co ché mét ciza, mét ciza lién thong trong gidi quyét tha
tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé6 468/0D-TTg ngay 27 thing 3 ndm 2021 cia Thi
tuong Chinh phu phé duyét Pé an “Déi méi viéc thuce hién co ché mét cira, mot
cira lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh”;

Can cir Quyét dinh so 3809/0P-UBND ngay 14 thang 9 nam 2021 cia Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Chirong trinh hanh dong sé 09-
CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cua Tinh 1y thyc hién Nghi quyét Pai hdi
XX Pang bé tinh, Ngh; quyér Pai hgi Bdang toan quéc lan thiz XIII vé cdi cach
hanh chinh, trong tam & tiép tuc ddy manh cdi cach tha tuc hanh chinh giai
doan 2020 — 2025;

Theo dé nghi ciia Chdnh Van phong Uy ban nhan dan tinh tai To trinh sé
625/TTr-VPUBND ngay 12 thang 11 ndm 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cia Thu tuéng Chinh pha phé
duyét DPé an “Pdi mai viée thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong trong
giai quyét tha tuc hanh chinh” trén dia ban tinh.

Piéu 2. Giao Vin phong Uy ban nhan dan tinh chu tri, phdi hop, hudéng
dan viéc trién khai va theo dbi, kiém tra, don ddc, tdng hop bao cao Uy ban nhan
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dan tinh két qua thuc hién cac noi dung nhiém vy tai Ké hoach nay cua cac co
quan, don vi, dia phuong.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Tha truéng céc so, ban,
nganh thudc tinh, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Cha tich Uy
ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé; Cha tich Uy ban nhan dan cac x4,
phuong, thi trin va Tha trudng cac co quan, don vi, td chirc, ca nhan co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky.u/

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- NhuBieu 3 KT.CHU TICH

- Van phong Chinh phu; p . _*

- B Noi vu; PHO CHU TICH

- B6 Théng tin va Truyén thong;

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc hai tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Bai PT&TH tinh, Bao Binh Dinh;

- TT cac Huyén uy, Thi uy, Thanh uy;
- VNPT Binh Pinh;

-LDb, CV VP UBND tinh;

- THCB, PVHCC, HCTC;

- Luu: VT, KSTT.I‘JV

o

Lam Hai Giang
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PINH Pic 1ap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Thuec hién Quyét dinh s6 468/QP-TTg ngay 27 thang 3 niam 2021 ciia Thii twéng
Chinh phii phé duyét Pé an “P6i méi viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh” trén dia ban tinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so.: /OD-UBND
ngay thdang nam 2021 cua UBND tinh)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Trién khai dﬁy dd, hiéu qua cac muc tiéu, chi tiéu va ndi dung nhiém vu
ctia Dé an “Ddi méi viée thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai
quyét thil tuc hanh chinh” dugc Tha tudéng Chinh pht phé duyét tai Quyét dinh
s6 468/QP-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 (sau ddy goi tat 1a D¢ an 468) gan
v6i cong tac trién khai Ké hoach thyuc hién Chuong trinh hanh dong cua Tinh ay
vé cai cach hanh chinh, trong tam a tiép tuc day manh cai cach thu tyc hanh
chinh giai doan 2020 — 2025 (ban hanh kém theo Quyét dinh s 3809/QPb-
UBND ngay 14 thang 9 nam 2021 cta Uy ban nhan dan tinh) va Ké hoach thuc
hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 caa Chinh phu vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir trén dia ban tinh (ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 2114/QD-UBND ngay 01 thang 6 nam 2020 cua Uy ban
nhan dan tinh).

2. Nghién ctru d6i méi mé hinh to chirc, hoat dong cua Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh, ndng cao hiéu qua hoat dong ctia B4 phan Mot cira cap
huyén, cip x3; diy manh tng dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y,
trién khai hiéu qua cong tac sd hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét th tuc
hanh chinh va st dung lai két qua s6 hoa trong thuc hién thu tuc hanh chinh
nham ting ning suat lao dong cua can bd, cong chirc, vién chic cic co quan
Nha nudc, dap Gmg yéu cAu nang cao murc do hai 1ong ctia ngudi dén, to chirc,
doanh nghiép vé chat lvgng phuc vu hanh chinh.

3. Xac dinh rd ndi dung cong viéc, thoi gian hoan thanh va gan trach
nhiém cu thé cua tung co quan, don vi, dia phuong trong viéc td chirc trién khai
thuc hién; déng tho1t, phat huy vai tro chu dong, tich cuc cua cac co quan, don
vi, bao dam su phéi hop chédt ché, linh hoat, sang tao trong cong tac trién khai
thuc hién Ké hoach; kip thoi thao go vudng mic, khac phuc kho khan trong qua
trinh t6 chire thuc hién.



II. MUC TIEU
1. Nam 2021

- Phéi hop vé6i Bo, nganh Trung wong c6 lién quan hoan thanh viéc két
ndi, chia sé dit liéu tr Co s¢ dit lidu quéc gia vé dan cu, Co s& dit lidu quéc gia
vé ding ky doanh nghiép voi Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh phuc vu
cho viéc xac thuc, dinh danh va cét giam, don gian hoa ho so, giéy to cong dan,
doanh nghiép trong cong tac tiép nhan hd so, giai quyét cac thi tuc hanh chinh
co lién quan.

- Hoan thanh viéc cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 4 dbi voi trén
50% téng s6 thu tuc hanh chinh du diéu kién trén Céng Dich vu cong cua tinh va
tich hop trén Cong Dich vu cong qubc gia.

- Trién khai ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh lam co s& cho viéc ap
dung thi diém giai quyét mot s6 thu tuc hanh chinh theo hudéng nang cao chat
luong phuc vy, khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh, tang cuong tmg dung
cong ngh¢ thong tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan lgi cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Phan ddu dén hét nam 2021, mac do hai long cta nguoi dan va doanh
nghiép ddi véi cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh dat t6i
thiéu 80%.

2. Nam 2022

- Phéi hop v6i Bo, nganh Trung wong hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu
tir Co so dir liéu qudc gia vé bao hiém xa hoi va dat dai voi He thong thong tin
mot cira dién tur cda tinh phuc vu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung
tdm Phuyc vu hanh chinh cong tinh, B phan Mot cura cép huyén, cép Xa.

- Hoan thanh viéc trién khai st dung hoa don, ching tir dién tir dugc tich
hop vao Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh dé thyuc hién thu phi, 1€ phi giai
quyét thu tuc hanh chinh thay thé cho viéc sir dung hoa don, ching tir bang gidy
tai 100% B0 phan Mot ctra cAp huyén, cip xA.

- Trién khai cong tac s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang
con hiéu luc va c6 gia tri st dung va phan déu dat t6i thiéu twong ung 50%,
40%, 35% dbi v6i két qua thudc tham quyén giai quyét ctia cip tinh, cip huyén,
cap xd dé dam bao viéc két ndi chia sé dir liéu trong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu.

- T6 chtee trién khai quy trinh sé hoa hd so, gidy o, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, 60% B0 phan Mot
ctra cAp huyén, 30% B0 phin Mot ctra cip xa.
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- Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh ¢6 yéu cu nghia vu tai chinh duoc
trién khai thanh toan truc tuyén; trong do, ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén
dat ttr 30% tro 1én.

- Hoan thanh vi€c cung cép dich vu cong truc tuyén muc d6 4 d6i véi
100% tong sb thu tuc hanh chinh dii diéu kién trén Cong Dich vu cong cia tinh
va tich hop trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Phan d4u tdi thiéu 30% ngudi dan, doanh nghiép khi thyuc hién tha tuc
hanh chinh khéng phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dugc chip
nhan khi giao dich thanh céng ho so thi tuc hanh chinh trudc d6 ma co quan nha
nuéc c6 thim quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y hodc thong tin,
gidy t0, tai lidu d6 duoc co quan nha nudc khac sin sang chia sé va dap tng duoc
yéu cau.

- Giam thoi gian cho doi cua nguoi dan, doanh nghiép tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh c¢ong tinh va Bo phan Mot cara cap huyén, cap x& xudng trung
binh con ti da 30 phat/01 1an dén giao dich.

- Phin ddu dén hét nam 2022, mac do hai long cta nguoi dan va doanh
nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat tdi thiéu 85%.

3. Giai doan 2023 — 2025

- Tiép tuc phdi hop voi Bo, nganh Trung wong hoan thanh két ndi, chia sé
dir liéu tir cac Co sé dir li€u quéc gia con lai, cac Co s¢ dit liéu chuyén nganh
vo1 Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh phuc vu cho viéc cat giam, don gian
hoa hd so, gidy to cong dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va B phan Mot ctra cap huyén, cap
Xa.

- Tiép tuc thuc hién quy trinh s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh tai B phan Mot cira cip huyén, cap x4 theo ty 1¢ ting mdi nim
ti thiéu 30% cho dén khi dat 100%, trir cac xa vung sau, vung xa, vung dac biét
kho khan.

- Tang ty 1& sb hoa, ky sb va luu trit dién tir d6i v6i ho so, gidy to, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh da duoc giai quyét thanh cong trong mdi nim ting
thém 20% ddi voi mdi cap hanh chinh cho dén khi dat ty 18 100% dé dam bao
viéc két ndi, chia s¢ dit liéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tur.

- Phan dau dat ty 18 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién tha tuc
hanh chinh khong phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu duoc chap
nhan khi giao dich thanh cong hd so tha tuc hanh chinh trude d6 ma co quan nha
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nuéc c6 tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh dang quan ly hoic thang tin,
gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nudc két ni, chia sé.

- Ty 1I¢ nguoi dan thuc hién cac dich vu cong truc tuyén va thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir phan dau dat tdi thiéu 50% so véi tong sb
hd so tiép nhan; toi thiéu tir 80% trd 1én hd so giai quyét thu tuc hanh chinh
dugc luan chuyén trong ndi bo giita cac co quan c6 tham quyén giai quyét, hodc
cac co quan c6 lién quan dugc thyc hién bang phwong thic dién tir; 100% hd so
thu tuc hanh chinh da giai quyét thanh cong dugc sé hoa, luu trit va cé gia tri tai
su dung.

- Tang ning suét lao dong trung binh trong viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh théng qua viéc day manh ¢ng dung cdng nghé thong tin, xa hoi héa mot sb
cong Vviéc trong quy trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, cu
thé: ning suat tiép nhan hd so trung binh Mot ndm caa 01 nhan sy lam viéc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh va B phan Mot ctra cap huyén, cap xa
1a 1.600 hd so; ving ndng thon 1a 1.200 ho so; ving sau, vling Xa, ving dic biét
kho khan 14 800 ho so (trir truong hop tong sé hd so tiép nhan trong ndam/01 Bo
phan Mot cira it hon chi tiéu trén). Giam thoi gian cho doi cua nguoi dan, doanh
nghiép xubng trung binh con téi da 15 phat/01 luot giao dich.

- Phan dau dén nam 2025 muac d6 hai long ciia nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long vé
giai quyét cac tha tuc hanh chinh linh vuc dét dai, xay dung, dau tu...dat toi
thiéu 85%.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Ra soat, danh gia va xdy dung, hoan thién thé ché, hé thong cac vin
ban phap luit ciia tinh lién quan dén viéc thuc hién co' ché mét cira, mot
cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh

- Trén co s& viée stra d6i, bo sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi
dinh sb 45/2020/ND-CP ctia Chinh phii va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP cua
Vin phong Chinh phu, tién hanh ra soat, danh gia, xem xét stra doi, bo sung
hodc ban hanh méi cac quy dinh lién quan cta tinh dé 1am co so cho viéc trién
khai thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh phi hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong.

- Ban hanh ché do, chinh s&ch &p dung cho nguoi lam viéc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng tinh va B phan Mét cira cap huyén, cip xa theo quy
dinh ctia Trung wong, phu hop vdi kha nang ngan sach cta dia phuong.
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2. Nang cip, hoan thién ha tang ky thuit, cic hé thong cong nghé
thong tin

- Ra soat, nang cép, hoan thién co so ha tﬁng cong ngh¢ thong tin tai cac
co quan, don vi dé dap ng yéu ciu nang cao chét luong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén mdi trudong dién tir va luu trir ho so thi tuc hanh chinh dién tir; trong
d6, chi trong dau tu trang thiét bi, dudng truyén, phan mém, cép chit ky sb ca
nhan dé phuc vu cho viéc trién khai s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh.

- Nang cap Cong Dich vu cong cua tinh dam bao thuc hién xé4c thuc, dinh
danh va két ndi, chia sé dit liéu thong subt véi Cong Dich vu cong qudc gia; bd
sung mot so tién ich ctia Cong Dich vu cong ctia tinh dé trién khai cung cap truc
tuyén mét s dich vu su nghiép cong, dich vu cong ich (di€n, nudc, y té, giao
duc...); tdi uu chirc nang thanh toan truc tuyén dam bao cho viéc thuc hién
thuan tién, nhanh chong cac giao dich thanh toan truc tuyén cac loai phi str dung
dich vu sy nghi€p cong, dich vu cong ich.

- Hoan thién Kho quan ly dir li¢u dién tir cua td chirc, c4 nhan trén Céng
Dich vu cong cta tinh; nang cdp Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh dap
g yéu cau tai sir dung lai két qua s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh thong qua Kho quan 1y dit liéu dién tir. Hoan thanh viéc két ndi,
chia sé dir liéu giita Hé thng thong tin mot cira dién tir tinh véi cac Co s dit
liéu qudc gia, co sé dit lidu va cac phan mém chuyén nganh phuc vu cho viéc
don gian hoa thu tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir.

3. Poi méi té chirc, hoat dong ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh, Bé phin Mdt cira cAp huyén, cAp xi va ning cao hiéu qua cong
tac giai quyét ho so thi tuc hanh chinh

- Trén co s& danh gia s6 lwong hd so tha tuc hanh chinh phéat sinh, nghién
ctru, dé xudt cdp c6 thAm quyén cho chu truong trién khai thuc hién Dé an doi
méi to chirc, hoat dong cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, Bo phan
Mot ctra cip huyén, cip xa theo hudng tao su chii dong cho cac co quan, don vi,
dia phuong bd tri hop 1y sé luong ngudi lam viéc dé nang cao nang suat lao
dong, bao dam hi¢u qua, tiét kiém chi phi quan ly hanh chinh va chi phi xa hoi
trong thyc hi¢n thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua Danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét ciia cac co quan Trung uong duoc to chirc theo nganh doc déng
tai dia phuong dwa ra tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, Bo
phan Mot cira cap huyén, cap xa theo Quyét dinh sé 1291/QB-TTg ngay 07
thang 10 nam 2019 cua Thu tuang Chinh phu.
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- Tiép tuc nghién clru tai cdu trac quy trinh, dién tir héa mau don, to khai,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dé phuc vu cho viéc trién khai dich vu
cong truc tuyén mirc do 4 trén Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot
ctra dién tir tinh, cat giam gidy to, tiét kiém chi phi hanh chinh; trién khai hoan
thién vi¢c ap dung hoa don, ching tir dién tir tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, BO phan Mot cura cép huyén, cép Xa.

- Thyc hién hiéu qua cac giai phap tiép nhan ho so, giai quyét thi tuc hanh
chinh theo hudng khong phu thudc dia giéi hanh chinh trén cac linh vuc: ho
tich, cu tra, quan ly Xuét nhép canh, bao hiém xa hdi, thué... trén co so hudng
dan, dinh hudng ctia Trung wong. Thyc hién ra soat, danh gia, phé duyét Danh
muc tha tuc hanh chinh thudc tham quyén cua cp nay c6 thé giao cap khac tiép
nhan ho so.

- Tham muu co ché lya chon doanh nghiép du kha niang cung tng dich vu
buu chinh cong ich dam nhin mot s6 cong viée trong qua trinh hudng dan, tiép
nhan, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh phi hop véi cac quy dinh lién
quan cua phap luat hién hanh.

- Trién khai huéng dan thiét ké ban sic thuong hiéu ctia B phan Mot cira
cac cap tinh Binh Pinh theo huéng dan ctia Van phong Chinh phu.

4. S6 héa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

- Ban hanh cic van ban hudng dan trién khai thyc hién s6 hoa ho so, gidy
t&, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén co s& quy dinh, huéng dan cua Vian
phong Chinh phu.

- Trién khai sé hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con hiéu luc theo
Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020
cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tr trén dia
ban tinh (dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb 2114/QD-UBND ngay 01
thang 6 nam 2020 cta Uy ban nhan dan tinh).

- Thyc hién quy trinh s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh trong qua trinh tiép nhan, xa 1y thu tyc hanh chinh tai Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong tinh, BO phan Mot cura cép huyén, cép Xa; grfm viéc sb
hoa v&i qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong
dé hinh thanh hé théng co s& dir liéu phuc vu nang cao hi¢u qua cong tdc quan ly
va tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, td chuc, doanh nghi¢p khi thuc hién
thu tuc hanh chinh.

(Cac nhiém vu cu thé kém theo Ké hoach nay)



IV. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach trién khai Dé an do ngan sach Nha nudc
dam bao theo phan cdp ngan sach hién hanh va cic ngudn kinh phi hop phap
khac. Hﬁng nam, can cit nhiém vu dugc giao tai K& hoach, céc co quan, don vi
c6 trach nhiém 13p du todn kinh phi thyc hi¢n va téng hop chung vao du toan
ctia co quan, don vi dé trinh cap c6 thim quyén bb tri kinh phi theo quy dinh.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac 6, ban, nganh, don vi su nghiép, don vi cung cap dich vu cong
ich thuéc Uy ban nhan dén tinh; cic co quan Trung wong dong trén dia
ban tinh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phd, Uy ban nhan dan
cac xi, phwong, thi tran; cac co quan, don vi ¢é lién quan.

- Thong tin, tuyén truyén, quan triét viéc thuc hién Ké hoach nay. Xay
dung, ban hanh ké hoach riéng hodc 1ong ghép trong ké hoach cai cach hanh
chinh hing nim ctia co quan, don vi, dia phuong dé t6 chtrc trién khai thyuc hién
day du cac chi tiéu, nhiém vu duoc giao dam bao tién do dé ra.

- Téng cu(‘)'ng céng tac ra soat, danh gia, dé xuat viéc don gian hoa thanh
phan hd so glay td, cat giam thoi gian giai quyét hodc dé xuat phuong an phan
cap giai quyét tha tuc hanh chinh; tham muwu ban hanh cac quy dinh thyc hién
lién thong céac thu tuc hanh chinh cé lién quan véi nhau. Pay manh tng dung
cong nghé thong tin dé cai tién quy trinh giai quyét cong viée; chu dong phdi
hop vé6i Van phong Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién Nhém nhiém vu
lién quan dén viéc trién khai két néi, tich hop cac Co s dir lidu qudc gia, Co s
dir liéu va phan mém chuyén nganh voi Hé thong mot cira dién tir tinh phuc vu
cho viéc nang cao hiu qua cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi
truong dién t dé chia sé thong tin, dit li¢u phuc vu giai quyét hd so thi tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu.

- Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé chi dao thuc hién ra soat,
cai tao, nang cap tru s& Bo phan Mot cira cap huyén, cap xa phu hop véi tinh
hinh thuc té cua dia phuong; bd tri ¢y du may mac, trang thiét bi 1am viéc; cha
dong thuc hién cac giai phap nang cao niang suat lao dong, giai quyét tot sb
lwong giao dich tha tuc hanh chinh phat sinh trong ngay tai dia phuong. Thuong
xuyén danh gia thuc trang, tap huan ki nang sir dung cong nghé théng tin dé nang
cao hiéu qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir cua doi ngi
can b, cong chtc, vién chire thudc tham quyén quan ly, nhat 1a di véi cap xa.

- Tang cudng chi dao, huéng dan, kiém tra, don ddc viéc thuc hién nhiém
vu, ké hoach cai cach hanh chinh di vai cac co quan, don vi thuéc pham vi quan
ly. Binh ky bao céo két qua thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu dugc giao tai Ké
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hoach nay 16ng ghép trong béo céo cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh theo
quy dinh.

- Kip thoi biéu duwong, khen thudng, dong vién hodc dé xuét cap c6 thim
quyén khen thudng c4c tap thé, ca nhan cd thanh tich xuat sac véi mé hinh méi,
cach 1am hay, séng tao, trién khai thuc hién hiéu qua cac noi dung nhiém vu tai Ké
hoach nay.

2. Cong an tinh, Bio hiém x4 hdi tinh, Cuc Thué tinh

_ Ra soat, tham muu dé xuit dé dua vao trién khai thue hién tiép nhan va
giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh ddi véi cac tha tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y.

- Tiép tuc ra soat, ding ky Danh muc thu tuc hanh chinh thudc pham vi
quan 1y thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh, Bo phan Mot cira cap huyén, cap xa theo Quyét dinh
s6 1291/QP-TTg ngay 07 thang 10 ndm 2019 cta Thu tudéng Chinh phu.

3. Vin phong Uy ban nhén dan tinh

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong t6 chirc trién khai,
huéng din, kiém tra, don déc viéc thuc hién Ké hoach nay; kip thoi tham muu
Uy ban nhan dan tinh xem xét, giai quyét, thao g& cac kho khin, vudng méc
phat sinh (néu c6).

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan tham muu Uy ban
nhan dan tinh xem xét stra doi, bd sung hodc ban hanh mdi cac quy dinh lién
quan cua tinh dé 1am co s& cho viéc trién khai thuc hién co ché mot ctira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Chu tri, phdi hop véi Sé Noi vy, S& Thong tin va Truyén thong va céc
co quan, don vi lién quan tham muu dé& xuat Uy ban nhan dan tinh viéc d6i moi
td chuc, hoat dong caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, B6 phan Mét
ctra cAp huyén, cap x&; gan véi viéc trién khai s6 hoa két qua giai quyét thii tuc
hanh chinh con hiéu lyc va sé hoa hé so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh trong qua trinh tiép nhan, xtr Iy thi tuc hanh chinh tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong tinh, B phan Mot cira cép huyén, cép xa trén co s¢ hudng dan
ciia Vin phong Chinh phu; dong thoi nghién ctru, tham muu dé xuat stra doi
chinh séch tro cip cho nguoi 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh, Bo phan Mét ctra cap huyén, cap xa.

- Chu tri, phéi hop véi céac sd, ban, nganh ra soat, tham muu Chu tich Uy
ban nhan dan tinh chuan hoa va tai cdu trac quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh ¢am bao dong bo, thong nhat theo huéng din ctia Van phong Chinh phi
nhim day manh cung cép dich vu cong truc tuyén murc do 4.
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- Chu tri, phéi hop véi S¢ Thong tin va Truyén théng va cac Bo, nganh,
co quan, don vi lién quan dé két néi, chia sé dix liéu véi Co so dir liéu québc gia
vé dan cu, ding ky doanh nghiép, dau tu, bao hiém x& hoi, thué...;bd sung cac
tinh nang tién ich ctia Cong Dich vu cong va nang cap Hé thong mot cta dién ta
tinh phuc vu cho viéc cung cip dich vu cong truc tuyén micc do 4; timg budc
trién khai thuc hién dich vu cdng truc tuyén dbi véi mot sé dich vu sy nghiép
cong, dich vu cong ich (dién, nudc, y té, gido duc...).

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh so két, téng két viéc thuc hién Ké
hoach nay.

4, Sé Noi vu

- Chi tri, phéi hop véi Van phong Uy ban nhan dén tinh, Sé Thong tin va
Truyén thong tham muu trién khai hudng dan luu trit dién tr d6i voi ho so thu tuc
hanh chinh.

- Phéi hop v6i Van phong Uy ban nhéan dan tinh tham muu Uy ban nhén
dan tinh céc noi dung d6i mai té chuc, hoat dong cua Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh, B6 phan Mét cira cap huyén, cap xa; tham muru sira d6i chinh
s&ch tro cap cho ngudi 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, Bo
phan Mot ctra cap huyén, cap xa.

- Long ghép cac ndi dung Ké hoach nay trong cac ké hoach cai cach hanh
chinh, ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh hing nim dé phuc vu cho cong tac
theo ddi, quan 1y, kiém tra, danh gia va don dbc viéc thyc hién.

- T6 chue céc 1op bodi dudng nang cao c4c ki nang cong vu cho nguoi lam
viéc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh, Bo phan Mot ct:a cap huyén,
Cap Xa.

5. S& Thong tin va Truyén thong

- Phéi hop, hudéng dan cic co quan lién quan thuc hién tich hop cac hé
théng phan mém, co so dir liéu chuyén nganh véi Hé thong mot ctra dién tir tinh
phuc vu hiéu qua cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién ti.

- Phéi hop voi Van phong Uy ban nhan dan tinh, S& No6i vy tham muu
trién khai s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc theo Ké
hoach thyc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 cta
Chinh phu va sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trong
qua trinh tiép nhan, xtr 1y thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh, BO phan Mot cura cép huyén, cép Xa.

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh cac giai phap ddy manh viéc Gmg dung
cong nghé thong tin, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh;
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thuc hién cac bién phap giam sat, ddm bao an toan thong tin cho Cong Dich vu
cong va H¢ thong mot cua dién tir tinh.

- Phéi hop, chi dao cac co quan thong tin, bao chi trén dia ban tinh
thuong xuyén thong tin, tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién cac noi
dung tai Ké hoach nay.

6. S& Tai chinh

Phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dén tinh b6 tri
kinh phi dé trién khai thuc hién Ké hoach ndy; huéng dan cac co quan, don vi
1ap duy toan, bd tri va sir dung kinh phi theo quy dinh ctia phap luat vé ngan sach
nha nudec.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach, néu c6 vuéng méac phét
sinh, céc co quan, don vi, dia phuong kip thoi bdo cdo Uy ban nhan dan tinh
(qua Vin phong Uy ban nhan dan tinh) dé xem xét giai quyét hoic diéu chinh,
bd sung cho phul hop./.
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Phu luc

MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

EN CO CHE MOT CUA,

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: /OD-UBND ngdy  thadng  ndm 2021 ciia UBND tinh)
STT Trach nhi¢m cu thé i Thoi gian
Nhiém vu/ Nhém nhiém vu Sdn pham hoan thanh
Pon vi chii tri Don vi phéi hep oan than
I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (02 nhiém vu)
Sau khi Chinh
phu stra doi, bo
Tham muu viéc sira d6i, bo sung Quyét dinh Zgng Nghi dinh
sd 72/2020/QD-UBND ngay 20 thang 11 nim , L 2 s . ]
2020, Quyét dinh s6 27/2020/QD-UBND ngay | Van phong UBND | 0 1w Phép; cdcco | Quyetdinh phe 1 61/2018/ND-
1 , < \ X, X ; quan, don vi, dia duyétcuaUBND | CP va Van
25 thang 5 ndm 2020 va Quyét dinh so tinh huone lien auan tinh hon Chinh
63/2019/Qb-UBND ngay 17 thang 12 nam p & d phﬁ sqfra dbi. bb
2019 caa UBND tinh (néu can thiét) p A
sung Thong tu
s0 01/2018/TT-
VPCP
Xay dung, tham muu UBND tinh ban hanh Cac 6, ban, nganh, Céc van ban chi dao
2 | céc van ban chi dao, trién khai thuc hién Ké | Va0 phong UBND | UBND cap huyén, cip | 2 o thuc hién | Thuong xuyén
tinh xa; cac co quan, don vi X
hoach A K¢ hoach
lién quan
I NANG CAO HIEU QUA CONG DICH VU CONG VA HE THONG MQT CUA PIEN TU TiNH (16 nhi¢m vu)
Nhérr} nhiém vu lién quan dén viéc ‘grién khai
két noi, tich hop cac co so dir liu quoc gia, co ) ) )
1| so di ligu va phan mém chuyén nganh voi Hg -
thong mot ctra di¢n tir tinh phuc Vl_J.’ChO viéc
nang cao hiéu quéa cong tac giai quyet thu tuc
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Trach nhiém cu thé

STT N ] 3 N 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Don vi chi tri Don vi phéi hep oan than
hanh chinh trén moi truong dién tir
e 1en I U A A S¢ Thong tin va Cong an tinh, Van T A
4 11 Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu (Bo Cong Truyén thong phong UBND tinh, Bao cdo két qua Quy IV/2021
an) N . trién khai
VNPT Binh Pinh
Co so dir liéu qudc gia vé Pang ky doanh | Vin phong UBND S0 Kef hoaf: h va Da}l Béo cao két qua
A DA X b s n ] tu, S& Thong tin va 2 ) ,
5 1.2 | nghiép; Phan mém Pang ky kinh doanh (B¢ tinh X N trién khai Quy IV/2021
7 Y Truyén thong, VNPT
K¢ hoach va Pau tu) . .
Binh Dinh
Phﬁp mém Cép phiéu 1y lich tu phép truc | Van phong UBND | S& Tu phap, S¢ Thong Béo cao két qua
6 13 |tuyén, Ding ky va quan 1y ho tinh tin va Truyén thong, trién khai Quy 1/2022
tich (Bo Tu phap) VNPT Binh Dinh
A A X ~ A ., ~ .| Van phbng UBND S,\O. Tal Chl,nh’ SO.)\ Bao cao két qua
7 14 Phan mém Cap ma s6 don vi c6 quan h¢ voi . Thong tin va Truyén 2 , Quy 112022
“* | ngan sach (B¢ Tai chinh) tinh thong, VNPT Binh trién khai y
Pinh
Van phong UBND S? Xay dl,l"ng, SO; Béo cao két qua
3 15 L B L I ) Thong tin va Truyén 2 , o
. Phan mém Cap phép xay dung (B Xay dung) tinh thong, VNPT Binh trién khai Quy 1/2022
Pinh
o . S¢ Giao thong van tai, . 1 ,
9 16 Phan mém Cép ddi gidy phép lai xe (B6 Giao Van phoﬂng UBND S¢ Thong tin va Bao ??0 ket gua Quy 112022
| thong van tai) tinh Truyén thong, VNPT trién khai y
Binh Pinh
Co s¢ dit liéu qudc gia vé bao hiém (Bao hiém Vanp hoﬂng UBND | Bio 7hiémA xa h,éi ti\nh, Bao ??0 ket gua .
10 17 AT TiA tinh S& Thong tin va trién khai Quy 11/2022
xa hoi Viét Nam) A A
Truyén thong, VNPT
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Trach nhiém cu thé

STT T , I i 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Pon vi chi tri Pon vi phdi hop oan than
Binh Pinh
< \ S¢ Tai nguyén va Moi S A
1 | 1g | Coso diligu quéc gia vé dit dai (BS Tai Van phong UBND |4 i S Thong tin | D20 €40 ket qua ouy V12022
' nguyén va Moi truong) tinh va Truyén thong, trién khai y
VNPT Binh Dinh
S S& Ké hoach va Dau e LA
12 19 Co so dir licu ql}éc gia vé théng ké tong hop Van phqng UBND tu, S6 Thong tin va Bao ??0 ket .qua Quy 1V/2022
7| v& dan s (B6 Ké hoach va Dau tu) tinh Truyén thong, VNPT trién khai
Binh Pinh
g AL A . - | Van phong UBND | So¢ Tai chinh, So Thong |  Béo céo két qua .
13 110 grﬂnsh(; dir liéu qudc gia vé tai chinh (B Tali Y fin va Truyén thong, A Quy 1V/2022
VNPT Binh Binh
Nhém nhiém vy thi diém cung cap “Dang ky
14 5 st dung dich vu va thanh toan tryc tuyén phi i - - -
st dung dich vu cong ich trén Cong Dich vu
cong cua tinh™!
Cong ty Pién luc Binh .
9ng y7 1¢r1 uc. 1n‘ Céc van ban trién
Pinh; S¢ Thong tin va .. A
5 Truyén thong, S& Tai khai viee cung cap
15 21 bang ky st dung dich vu va thu tién dién tryc | Van phong UBND y & R dich vy trén Cong Quy 1/12022
' tuyén thong qua Cong Dich vu cong cta tinh tinh chinh, VNPT Binh

Dinh; cac co quan, don
vi lién quan.

Dich vu cong cta
tinh

1 Théng qua Céng Dich va cong cia tinh, ngwdi dan, doanh nghigp co t‘hé thuc hi¢n theo phwong thirc tl’l.l'C'tuyé’n viéc dé nghi cac don vi cung‘cép dich vu dién nuéc (di¢n, nwéc, thu
gom réc...) ma khong can dén tryc tiep don vi dé ding ky; dong thoi, hang thang co thé thanh toan truc tuyen phi sir dung dich vu. Viéc ndy nham han che tieép xuc truc tiép, gép phan
phong, chong dich bénh Covid-19 trong trang thai binh thwong méi.
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Trach nhiém cu thé

STT n i n . 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Pon vi chii tri Pon vi phéi hop oanthan
Cong ty c6 phan Cap
thoat nudc Binh Dinh; Céc van ban trién
S6 Thong tin va khai viéc cung cip
Ping ky st dung dich vu va thu tién nuéc | Vin phong UBND Truyén thong, S& Tai dich vu trén Cong .
16 2.2 n 2 . N . , ) > U Quy 11/2022
thong qua Cong Dich vu cong cua tinh tinh chinh, VNPT Binh Dich vu cong cua
DPinh; cac co quan, don tinh
vi lién quan
Cong ty co phan Mbi
truong Binh Dinh; S& Céc van ban trién
Théng tin va Truyén khai viéc cung cip
Ping ky st dung dich vu va thu tién rac thai | Van phong UBND thong, SG Tai chinh dich vu trén Cong .
17 2.3 N 2 . n N . ’ ’ ¥ : Quy 111/2022
thong qua Cong Dich vu cong cua tinh tinh VNPT Binh Dinh; cac Dich vu cong cla
co quan, don vi lién tinh
quan
Nhom nhiém vy thi diém “Pang ky cung cap
18 3 Dich vu thanh toan hoc phi truc tuyen trén i - - -
Cong Dich vu cong cua tinh tai mot sd co s
dao tao trén dia ban tinh™?
- Truong Cao dang Ky Céc van ban trién
biang ky cung cap Dich vy thanh toan hoc phi - . thuat Cong ngh€ QUY | 14 vise cune ci
19 3.1 | truc tuyen cho dbi tuong la sinh vién thdng A phoﬂng UBND Nhon; Truong Cao . . g; P Quy 111/2022
tinh 2 £ s . dich vy trén Cong
qua Cong Dich vu cong cua tinh dang Y t€ Binh Dinh. . A .
\ . ) . Dich vu cong cua
- S6 Thong tin va

2 Thong qua Céng Dich vu cong cia tinh, phu huynh, hoc sinh, sinh vién c6 thé thanh toan truc tuyén hoc phi ma khong cin nop truc tiép tién mit cho cac co sé dao tao. Viéc ndy
nham han ché tiép xdc truc tiép, goép phan phong, chong dich bénh Covid-19 trong trang thai binh thwong méi.
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Trach nhiém cu thé

STT n i . a 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Don vi chi tri Don vi phéi hep oan than
Truyén thong, S¢ Tai tinh
chinh; VNPT Binh
Dinh
- Céc co s0 giao duc
nghé nghi¢p; cac ,
tru'(‘)’ng Trung hOC phé Cac van ban trién
thong, Trung hoc co s¢ | khai viéc cung cap
biang ky cung cap Dich vu thanh toan hoc phi | . . 5n dia ban tinh . o 2
20 3.2 | tryc tuyén cho ddi tuong 14 hoc sinh théng qua Van phf[)ir;i UBND tr?rslg?}izgrilsgvé Bio dlf’h vu trein C01?g Quy 1V/2023
Cong Dich vu cong cua tinh AR Dich vu cong cua
tao, S& Thong tin va tinh
Truyén théng, S¢ Tai
chinh; VNPT Binh Pinh
Thi diém cung cdp “Dich vu dat lich hen Benh vien Da khoa | Cdc van ban trin
, n \ . L, ; < \ tinh, S¢& Y t&, So& | khaiviéc cung cap
khédm bénh va thanh toan truc tuyén céc khoan | Van phong UBND n . . A . A R ,
21 4 P A ; s A . , Thong tin va Truyén | dich vu trén Cong Quy 1V/2023
phi tai Bénh vién Pa khoa tinh trén Cong Dich tinh o 4 . « ,
N P théng, VNPT Binh | Dich vu cong cua
vu cOng cua tinh . ,
Dinh tinh
m POI MOI, NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG CUA TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG TINH, BQ PHAN
MOT CUA CAP HUYEN, CAP XA (10 nhi¢ém vu)
Ra soat, bd sung tinh ning “Pang ky hen gio 5 \ Cac so, ban, nganh; Van ban chi dao
LT . e A S Van phong UBND | UBND c4p huyén, cép N C .
22 1 giao dich thu tuc hanh chinh” va mot s6 tinh tinh viéc trién khai thir Quy 1/2022

nang khac ctia Cong Dich vu cong tinh

X&; cac co quan, don vi
lién quan

nghi¢m

% Thong qua Céng Dich vu cOng cia tinh, ngudi dan co thé thuc hi¢n theo phwong thirc truc tuyén viée ding ky kham bénh tai Bénh vi¢n Da khoa tinh. Sau khi dwgc Bénh vién Pa
khoa tinh tiép nhan yéu cau cung cap dich va va cho lich hen cy thé, ngudi dan dén kham va thanh toan tryc tuyén cac khoan phi. Vigc nay nham han ché so lwgng ngudi dan tap trung
qua dong tai Bénh vién Pa khoa tinh nhw hién nay. Qua dé vira giup don vi tiet kiém chi phi quén 1y, dong thoi gop phan phong, chong dich bénh Covid-19 trong trang thai binh
thwong méi.




18

Trach nhiém cu thé

STT n i . a 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Don vi chi tri Don vi phéi hep oan than
Trién khai thuc hién thanh toan truc tuyén phi, S¢ Tai chinh, Kho bac Céc vin ban tridn
1€ phi va cac nghia vu tai chinh do6i véi 100% | Van phong UBND | Nha nudc tinh; cac co . . .
23 2 , \ ; g A 1A z , . . khai cua Chu tich Quy 1/12022
thu tuc hanh chinh chua du diéu kién cung cap tinh quan, don vi, dia \
. A X PN o UBND tinh
dich vy cong truc tuyén mic d6 4 phuong lién quan
Trién khai 4p dung hoéa don, chimng tir dién tir Vin phone UBND 'Sfﬁu éTzlrthI‘l]?hééccgg 9
24 3 (dbi vo1 B phan Mot cura cap huyén, cap xa phong . i Van ban trién khai Quy 1/12022
tinh quan, don vi, dia
chua trién khai)
phuong
Xay dl{:ng D? an doi m6i va nang cao hi¢u qua | o phong UBND SO, N(')l\ Vi, So Tai Qu}iet d}n’h phqe ]
25 4 hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh tinh chinh va cac co quan, duyét B¢ an cua Quy 11/2022
cong tinh don vi, dia phuong UBND tinh
Bo sung mot s6 Danh muc thi tuc hanh chinh A i
thudc cac co quan Trung wong dong trén dia ban | Van phong UBND | - Cong an tinh Quyét dinh ciia
26 5 tinh vao thuc hién tai Trung tim Phyc vu hanh tinh - Bao hiém x4 hoi tinh U}]/3ND. tinh Quy 11/2022
chinh cong tinh va Bo phan Mot cra cap huyén, - Cuc Thué tinh
cap xa
Thyc hién ra soat, danh gia, phé duyét cac thu ’
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét co Quyét dinh phé
thé trlen khai ngay viéc tiép nhan va giai | Van phong UBND | cgc s, ban, nganh; duyét Danh muc
27 6 quyét khong phu thufc vao dia giéi hanh tinh UBND cép huyén, cdp | céc thi tuc hanh Quy 111/2022
chinh d@i vol cac thﬁ’ tuc, hfmh chinl} chua X&; cac co quan, don vi chinh thudc thﬁrp
dugc trién khai toan quoc dé to chure trién khai lién quan quyén giai quyét
thi diém
LA A a SN S¢ Vin héa va Thé
0g | 7 | Thiét ke ban sic thuong hiéu cua BO phan | Van phong UBND [ g Thone tin va | Van ban huéng din | Quy IV/2022
Mot ctra cac cap tinh Binh PBinh tinh A
Truyén thong
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Trach nhiém cu thé

STT N ] 3 N 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Pon vi chii tri Pon vi phéi hep oanthan
Trién khai tmg dung cong nghé thong tin dé Theo huén
thuc hién viéc giam sat, danh gia chét luong | Van phong UBND | Céc s6, ban, nganh; 9 i o Véﬁ
29 giai quyét thu tuc hanh chinh theo thoi gian tinh UBND cép huyén, cdp | Van ban trién khai hona Chinh
thyc tai Trung tam Phug vu hanh qhinh cong xa; VNPT Binh Dinh P ghﬁ
tinh, BO phan Mot ctra cap huyén, cap xa P
So  Théng tin va
UBND thanh phé grﬂyzrrll \t}étol\tjl%i tsrl(;(,;al - Céc van ban trién
30 Quy Nhon (trién | Lo0Ye" V@ & | khai ctia S& Tai| Quy IV/2023
RS Van phong UBND A X s
khai thi diém) S . nguyén va Mol
tinh; cac phong ban, .
\ ~ 1x x| truong; UBND
R T S SR phuong, xa thanh phd . Z
Xay dung co s¢ dir lidu ve dat dai ) N - —{ thanh  phd  Quy
S¢  Thong tin  va | Nhon
S& Tai nguyén va T}‘l“}yhen ﬂ{;’flg’ SOhT A\ oo 5o dir lidu vé
Mbi truon chinh, dn  phong | .« . A .
31 o1 g UBND tinh: Uy ban gat dai dugc xay | Quy IV/2025
A A e A ung
nhan dan cap huyén,
cap xa
v SO HOA HO SO, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH (06 nhiém vu)
So Thongtinva | " an ban chi dgo
A 1A . .| cia UBND tinh
Ra soat, cap chir ky sO c4 nhan de phuc vu cho Vin phone UBND Truyén thong; cac s, nh séch céo chi
32 viée trlen khai s6 hoa hé so, gidy to, két qua p tin%l ban, nganh, UBND i?a 1 sac Eflp CU Quy 1112022
giai quyét thu tuc hanh chinh cap huyén, cip xa y S0 ca nhan cua
Ban co yéu Chinh
phu
Pau tu phan mém va kho dir liéu dé s6 hoa hd | . . Cac s0, ban, nganh, | - Cac van ban chi
A 1A . a £ , A Vén phong UBND \ ,
33 so, gidy to, két qua gidi quyet thu tuc hanh tinh UBND cép huyén, cip | dao ctia UBND | Quy 11/2022
chinh Xa tinh, Van phong
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Trach nhiém cu thé

STT N ] 3 N 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Don vi chi tri Don vi phéi hep oan than
UBND tinh
- Phian mém s6 hoa
va Kho dir liéu
Tham muu Viéc trién khai thuc hién sd hoa két Cac s0, ’ban, ngémh;’ Céac van ban trién
34 qua giai quyet thu tyc hanh chinh con hiéu | Van phong UBND | UBND cép huyén, cap khai cia UBND Quy 11/2022
luc; s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét tinh X&; cac co quan, don vi | tinh va Van phong
tha tyuc hanh chinh lién quan UBND tinh
- Céc vén ban trién
T.x khai 6 t4 ,:h, k,(t W e ,(t C 5 b khai cua UBND
rién khai cong tac s6 hoa ket qua giai quye ac sg, ban, < N tinh va Vin phon
35 thu tuc hanh chinh dang con hiéu luc va co6 gia nganh; UBND cap Vaﬂn pho?g [AJB ND Ve phong Nam 20254
A A o~ tinh, S& Noi vu UBND tinh
tri sir dung tai cap tinh, cip huyén, cip x4 huyén, cap xa L ,
- Bao cao két qua
trién khai
- Cac s6, ban,
nganh, Trung tam
Phuc wvu hanh
. . . . .. | chinh cong tinh.
Trién khai quy trinh s6 hoa ho so, gidy to, ket CHITT COng z
qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai Trung il AU_BI\}?‘) N Cﬁlf Vian phong UBND Bio cho két aud &
36 tam Phuc vu hanh chinh cong tinh; B phan | fuyen: thanh pho tinh, S& Noi vu d Quy 1V/2022

Mot ctra cap huyén, cap xa (BO phan mot cira
cap xa do UBND cap huyén chon)

Quy Nhon, thi xa
An Nhon, thi xa
Hoai Nhon, huyén
Tuy Phudc, huyén
Phu Cat, huyén
Phu My, huyén

hoa

* Thuc hién theo K& hoach ciia Vin phong Chinh phi vé thuc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nim 2021 ciia Thi twéng Chinh phii phé duyét Dé an “Pdi méi viéc
thuwc hién co' ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh” dwgc ban hanh kém theo tién dé trién khai ciia Vin phong Chinh phii tai Quyét dinh s 381/QD-
VPCP ngay 18 thang 6 nim 2021.
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Trach nhiém cu thé

STT N ] 3 N 2 Thoi gian
Nhiém vu/ Nhom nhiém vu San pham hoan thanh
Don vi chi tri Don vi phéi hep oan than
An L&o
Thyc hién quy trinh s6 hoa hd so, gidy to, két . A Vin phong UBND L ]
37 6 qua giai quyet thu tuc hanh chinh tai B4 phén | UBND cap huyén, tinh. S& N6&i vu Béo cao két qua so Nam 2023-
Mot cura cap huyén va cap x3 d6i voi Bo phan cap xa con lai : T hoa 2025
Mot cira cdp huyén, cip xa con lai
\Y; HUONG DAN, KIEM TRA, PON POC VIEC THUC HIEN (03 nhiém vu)
Cac s, ban, ’
nganh; UBND cap . NTA < \ . ‘1.3
38 1 Keé hoach kiém tra, don doc viéc thuc hién huyén, cap xa; cac S6 Noi vy, an phong K¢ hoach kiém tra Dinh 1Ey hang
S UBND tinh nam
co quan, don vi c6
lién quan
T.O; ChLEC. cac hOaAt d?ng tuyen .tfuyeni de ph(? S& Noi vu, So Long ghép Ké
bién ndi1 dung, 10 trinh thyc hi¢n Ké hoach; A R n A . N
A s X x . x . Thong tin va < \ , hoach tuyén truyén | BDinh ky hang
39 2 dong thoi tang cuong ho trg, hudng dan nguoi A A Van phong UBND tinh | ,."", X . <
A DT ST Truyén thong; cdi cach hanh chinh nam
dan, doanh nghiép tiép cén, khai thac va st UBND cAp huven hdne nim
dung dich vu cong truc tuyén muc d6 4 P huye &
Cac s0, ban, nganh,; N So két thang
40 3 So két, tong két danh gia két qua thuc hién Vién pho»ng UBND | UBND cép huyén, cap Van.tA)an hu’O‘n% dan 12/2923;,T0ng
tinh x4; cac co quan, don vi viéc thuc hién két thang
lién quan 12/2025
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